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Video del Programa ELIS de USCIS 

Acceso en Línea 
 
 
 
 
En esta demostración, un solicitante crea una su cuenta en línea para comenzar el proceso de solicitud. 
 
Para comenzar, seleccione Create New Account (Crear Nueva Cuenta) en la pantalla de inicio de sesión 
de USCIS ELIS.  
 
Aparecerá la pantalla Getting Started – Privacy Act Statement (Comenzar – Declaración de la Ley de 
Privacidad) 
 
Para continuar creando su cuenta en línea, marque el encasillado Privacy Act Statement (Declaración de 
la Ley de Privacidad). 
 
Aparecerá la pantalla Provide Email and Account Type (Provea Dirección de Correo Electrónico y Tipo 
de Cuenta). 
 
Entre dos veces su dirección de correo electrónico en los encasillados identificados Provide Email 
(Proveer Dirección de Correo Electrónico). 
 
Luego de entrar y confirmar su dirección de correo electrónico, seleccione Submit (Enviar) para 
continuar.  
 
Aparecerá la pantalla Confirm Email (Confirmar Dirección de Correo Electrónico). Se enviará un 
mensaje de correo electrónico a la dirección de correo electrónico que aparece en pantalla.  
 
Vaya a su correo electrónico y seleccione el enlace incluido en el email para acceder a la pantalla 
Password Set-Up (Creación de Clave de Acceso). 
 
Aparecerá la pantalla Password Set-Up (Creación de Clave de Acceso). 
Entre y confirme una nueva clave de acceso en el encasillado Enter New Password (Entre nueva clave de 
acceso). 
 
Mientras escribe, la barra Password Strength (Solidez de Clave de Acceso) le indicará si la clave de 
acceso entrada es sólida, moderada o débil en términos de seguridad.  
 
Seleccione Next (Próximo) para continuar. 
 
Aparecerá la pantalla Password Updated (Clave de Acceso Actualizada), confirmándole que su clave de 
acceso fue configurada. 
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Seleccione Next (Próximo) para continuar. 
 
Aparecerá la pantalla Password Reset Questions and Answers (Preguntas y Respuestas para reconfigurar 
su Clave de Acceso). 
 
Seleccione cinco preguntas de la lista de preguntas provistas para reconfigurar su clave de acceso, luego 
ingrese las contestaciones correspondientes.  
 
Estas preguntas serán utilizadas para reconfigurar su clave de acceso en un momento futuro. 
 
Seleccione Next (Próximo) para continuar. 
 
Aparecerá la pantalla Choose Security Preference (Seleccione Preferencias de Seguridad) 
 
Para configurar una preferencia de seguridad, seleccione una de las siguientes opciones: configurar un 
número de  PIN a través de teléfono o correo electrónico, o contestar un grupo de preguntas de 
identificación personal. 
 
Seleccione el botón Personal Identity Questions (Preguntas de Identificación Personal). 
 
Seleccione Next (Próximo) para continuar. 
 
Seleccione tres preguntas de la serie de preguntas de identificación personal y provea las respuestas 
correspondientes a cada pregunta.  
 
Usted deberá contestar UNA de estas preguntas cada vez que ingrese al sistema ELIS de USCIS. 
 
Esto proveerá un nivel de seguridad adicional a su clave de acceso. 
 
Seleccione Next (Próximo) para continuar. 
---  
Revise y confirme las tres contestaciones a las preguntas de identificación personal y luego seleccione 
Submit (Enviar) para continuar.  
 
Entre la contestación a su pregunta de identificación personal. 
 
Seleccione Next (Próximo) para continuar. 
 
 
La pantalla Account Activated (Cuenta Activada) confirma que su cuenta en línea ha sido creada. 
Seleccione USCIS ELIS Home (Pantalla de Inicio de USCIS ELIS) para acceder a la solicitud en línea 
Step-by-Step Online Application (Solicitud en Línea Paso por Paso).  
 
Aparecerá la Solicitud en Línea  (Step-by-Step Online Application).  
 


